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Le rayon fruits et légumes de la Fourmiliére est alimenté en partfe par des producteurs locaux.
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La Fourmiliere,

SUPERMARCHE,
COOPERATIF

de Saint-Etienne

Par Niko Rodamel

Popularisés dans la foulée de la
crise économique de 2008, les
’ ’ . .

supermarchés coopératifs fleurissent
en France, dans la lignée des pionniers

’, - . \
nord-ameéricains et de la Louve a
Paris. Dans ces commerces, les clients
gerent leur magasin pour choisir
leurs approvisionnements et trancher
eux-memes la question des marges
commerciales. Un choix engageant,
comme ici a la Fourmiliere de Saint-
’
Etienne.
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A SAINT-ETIENNE,

la Fourmiliere la joue collectif

Par Niko Rodamel

A Saint-Etienne, moins d’un an apreés I’ouverture du premier supermarché
coopératif ligérien, la Fourmiliére transforme 1’essai en passant la barre des

600 collaborateurs. Le bilan humain est d’ores et

déja des plus positifs :

un tissu de bonnes volontés s’est créé entre le collectif de « clients-

propriétaires » et les producteurs locaux.

© Niko Rodamel

e sa gestation 2 ses tout pre-
miers pas, la Fourmiliere a bé-
néficié d’un incroyable aligne-
ment d’étoiles. Tout est parti
d’une expérimentation menée en mars et
avril 2017, a Poccasion de la 10°™ bien-
nale du design qui avait pour theme « les

i

Le rayon fruits et légu-r;@s : un rayon bien achalandé par les producteurs de la région..
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mutations du travail ». Un espace éphé-
mere de consommation collaborative
associe habitants et producteurs locaux,
reposant sur un mode d’approvisionne-
ment qui met en ceuvre des véhicules
doux. Deux mois plus tard, la projection
du film Food Coop au cinéma Le Mélies
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enfonce le clou. Chez une poignée de

Stéphanois, I'exemple du supermarché
coopéralif new-yorkais fait
naftre l'envie concrete de
se retrousser les manches.
En septembre 2018, forte
de 75 souscripteurs, I'as-
sociation originelle devient
alors sociélé coopéralive a
but non lucratif et se met
aussitot en quéte d’un local.
Le 1°" avril 2019, apres trois
mois de travaux, la Fourmi-
liere ouvre son magasin et
totalise déja 250 Fourmis.
200 000 euros onlt été réu-
nis, dont un emprunt, une aide de la fon-
dation Macif et le précieux soutien de la
branche stéphanoise des Cigales (Clubs
d’investisseurs pour une gestion alter-

-

native et locale de I’épargne solidaire).
Philippe, coopérateur de la premiére
heure, fait la visite : « Le local comprend
500 m? d’espace de vente, deux chambres
froides, un espace de stockage, un quai
de déchargement et quelques bureaux.
Le recrutement des nouveaux adhérents
se fait pour beaucoup grace au bouche

a oreille et nous proposons plusieurs fois

« Le caractere coopératif
de la Fourmiliere m’a
attirée, comme le fait de
donner du temps pour faire
tourner un magasin qui

échappe au business-profit

habituel »

Agnes, une consomm’actrice.

INITIATIVE

Les fourmis sont
invitées a passer a la
caisse a tour de rale,
comme aux autres

postes.

par mois une réunion d’information d’une
heure trente. Le principe est des plus

simples. Chaque nouvelle
recrue achéte des parts de
capital a hauteur de 80
euros el sengage a donner
3 heures de service toutes
les 4 semaines, condition
indispensable pour devenir
client du magasin. » Chaque
coopérateur est donc a la
fois co-propriétaire du ma-
gasin, co-décisionnaire et
chaland, faisant de lui un
acleur a part entiere de sa
consommation. Cet hiver, la
barre des 600 associés actifs vient d’étre

franchie. Essai transformé !

FOURMIS ET SUPER FOURMIS

A terme, sont prévus quatre équivalents
temps plein pour un plafond de 1000
collaborateurs. Mais pour I’heure, épau-
lée par une alternante et une stagiaire,
Chloé est I'unique salariée de la struc-
ture. Méme si I'on se défend ici de toute
hiérarchie, la jeune femme est assuré-

ment la référente légale et la coordonna-

®© Niko Rodamel
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Pour étre client,

il faut éire
associé... et se
faire pointer !
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trice en chef de la coopérative. Apres un
double cursus Sciences Po et école de
commerce, la jeune femme a tout d’abord
évolué a des postes mettant en question
le développement durable au sein de
grands groupes en région parisienne.
Son expérience au sein de La Louve,
premier supermarché coopératif et par-
ticipatif parisien, a alimenté chez elle un
vif intérét pour les sujets d’alimenta-
tion et de consommation responsable.
« Jai pris le train de la Fourmiliére en

~

marche en arrivant & Saint-Etienne,
ou jai suivi mon compagnon. Aprés
un bilan de compétence, je me suis
trés vite investie dans le projet et mon
objectif reste awjourd’hui trés clair

contribuer au développement de modes
de consommation plus responsables ayant
un impact social positif- Je mattache a
structurer notre gamme de produits et
notre stratégie d approvisionnement. Nous
travaillons bien stir avec des producteurs
locaux, aupres desquels nous ne négocions
pas les prix. C'est justement un principe
essentiel dans notre démarche : soutenir
lagriculture paysanne en payant le prix
Juste. » Faire ses courses a la Fourmi-
liere revient certes un peu plus cher que

SUPERMARCHE COQOPERATIF DE SAINT-ETIENNE

dans la grande distribution, mais c’est le
prix du consommer sain et local. Dans
I’ensemble, les coopérateurs jugent les
prix des produits bios inférieurs a ceux
pratiqués par les autres magasins spécia-
lisés de la ville.

EVIDENTE TRACABILITE

Fruits et légumes, laitages, viandes et
charcuterie, ceufs, bieres, sirops, une
grande part des produits d’alimentation
proposés par la Fourmiliere, bio et non
bio, sont produits & moins de 50 km du
magasin avec une évidente tracabili-
té. Dans la partie centrale du magasin,
le long rayon vrac, ot I'on remplit ses
propres contenants, connait un vrai suc-
ces. Régulierement, des producteurs
viennent a la rencontre des Fourmis pour
présenter leurs produits car pour la plu-
part d’entre eux, la Fourmiliere repré-
sente un nouveau débouché, complémen-
taire de la vente a la ferme ou sur les mar-
chés. Un partenariat a également été mis
en place avec De la Ferme au Quartier,
un groupement d’achat qui distribue les
produits d’une cinquantaine de fermes du
bassin stéphanois. Une organisation qui
donne du travail aux Fourmis volontaires,
selon leurs possibilités et leurs envies.
En charge des achats de viande, Xavier
explique : « Les Fourmis désireuses de
s‘impliquer davantage dans la coopérative
aux  différents
groupes de travail, devenir des Super

peuvent prendre part

Fourmis qui superviseront des domaines
comme les finances, l'approvisionnement,
la communication, etc. » Au sein du
groupe communication, Thibault ceuvre
pour améliorer la présence de la Four-
miliere sur les réseaux sociaux. « Nous
avons recruté beaucoup de monde lors
du salon Tatou Juste, nous devons donc
désormais lister les autres événements
auxquels  la

régionaux coopéralive
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pourrait participer. » Technicienne dans
un bureau d’études dans le secteur du
batiment, Clémentine s’appréte quant
a elle a redevenir simple Fourmi. « Jai
pu apporter mes compélences personnelles
dans la mise en place des locaux. Je me
suis beaucoup investie. Maintenant que
les choses sont en place, je vais pouvoir

souffler un peu. »

DES CONSOMM'ACTEURS
HEUREUX

Christian et Chantal, mari et femme,
sont entrés ensemble dans le projet, tout
comme Annie et Julia, mere et fille. A
la Fourmiliere, plusieurs générations se
cotoient. Le tutoiement est de rigueur,
entre deux rayons on prend le temps de
discuter, de faire connaissance. Citoyens
lambdas, bobos et baba cools font bon
ménage, tendant de pair vers une balbu-
tiante décroissance. On fait ses courses
avec son sac a dos, un carton récupéré a
I'entrée ou a l'aide de caddies recyclés.
A Tune des deux caisses du magasin,
Agathe partage son ressenti. « Tout est
bien calé, programmé, mais comme le
planning permet une certaine souplesse,
les trois heures de service ne sont pas une
corvée. Le magasin est ouvert prés de 20
heures par semaine, du lundi au samedi.
C’est sympa d’étre a la caisse, mais pas
Jforcément évident car nous avons plus de
2000 références dans les rayons. » Poin-
tant a laccueil du magasin avec son
badge, Maurice, un sympathique retrai-
té qui a passé une partie de sa vie ac-
tive a photographier des produits pour le
groupe Casino, explique : « J’habite dans
le quartier et je fais ici prés de 90% de
mes courses. Je trouve le vin encore un peu
cher. Le cofit de la vie est trés raisonnable a
Saint-Etienne, il est donc possible de faire
un effort pour se nourrir sainement tout en
préservant environnement. » Agnés, ensei-

© Niko Rodamel

gnante spécialisée, a rejoint le projet au
moment de 'ouverture du local. « Je vis
dans un autre quartier de Saint-Etienne,
Jortement marqué par Uesprit assoctatif.
Jusqu'ici je me fournissais au marché,
dans une Amap du centre-ville et dans
un magasin de producteurs en dehors de
Saint-Etienne. Le caractére coopératif de
la Fourmiliére m'a attirée, comme le fait
de donner du temps pour faire tourner un
magasin qui échappe au business-profit
habituel. Je trouve ici du bio, mais aussi
différentes gammes de produits qui toutes
ont été sélectionnées de facon réfléchie. »
expriment

lLes Fourmis rencontrées

toutes la méme idée-force : en s’impli-
quant concrétement dans le fonctionne-
ment du lieu, par le temps donné et le
pouvoir décisionnaire, chacun se sent
partie prenante du projet, avec au final
le sentiment de pouvoir faire changer les
choses. Indéniablement, il y a derriere
I'adhésion a la Fourmiliere un acte mili-
tant, social et politique. Le supermarché
est aussi un lien d’échange ol se joue

une aventure humaine collective.

La Fourmiliere, supermarché coopératif, 19 rue
Nicolas Chaize, 42100 Saint-Etienne
www.coop-lafourmiliere.fr - www.cigales.asso.fr
www.tatoujuste.org
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Chloé, lunique
salariée de la

Fourmiliére.

7
>

AUVERGNE-RHONE-ALPES | §ans transition! | no22//MARs 2020 27



28

Propos recueillis par Elodie Crézé
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Y| <« Le supermarché coopératit :
S un systeme solidaire qui n’exclue
pas la dimension marchande»

Bruno Claverie est enseignant en économie a I’Université Toulouse

— Jean Jaures, ISTHIA. Il estime que le supermarché coopératif est

un modéle de consommation plus humain, qui s’inscrit dans une

transformation sociale globale.

Comment pourrait-on définir le modele du

supermarché coopératif ?
Il sagit d’un modele plus humain, '’humanisme
étant au fondement méme de ces supermarchés
coopératifs. Cest aussi un lieu, qu'on pourrait
qualifier de tiers-lieu - dapres la définition
du sociologue Ray Oldenburg — qui nest
ni un lieu de vie domestique, ni un lieu de
travail ordinaire. Le consommateur y est un
« consom’acteur »", au sens ou il apprend,
développe des compétences en logistique, vente,
etc. Il est ainsi un employé, mais pas au sens
traditionnel du terme. Et il s’investit dans le
produit, qu’il connait et choisit, et celui-ci ne
disparait pas derriere son seul usage.® Enfin, il
est sociétaire, et de ce fait gouverne, prend des
décisions. On se rapproche des visions solidaires
du XIX¢ siecle, avec le grand mouvement des
mutuelles et coopératives.

Il s’agit d’'un modéle basé sur le bénévolat.

Cela n'est-il pas sa principale limite ?
Cen’est pas du bénévolat au sens philanthropique
qu’on lui assigne habituellement, et pas tout  fait
du volontariat d’apres sa définition juridique non
plus. Ici, méme s'il n’y a pas de rémunération®
les employés ne sont pas désintéressés. Les
bénéfices psychologiques sont considérables,
ils acquierent une variété de compétences et
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jouent un réle dans la transformation sociétale.
Il sagit d’'une nouvelle forme d’économie du
tiers-secteur, en pleine expérimentation. Bien
que ne visant pas le profit, et s’inscrivant dans
un systeme solidaire, le supermarché coopératif
nexclue pas la dimension marchande. Dans
cette économie collaborative que l'on pourrait
qualifier d’alternative, la relation marchande
devient un catalyseur de lien humain.

Ce modele, récent en France, a-t-il
vocation a essaimer ?

Il tend a essaimer sur tout le territoire, méme si
pour l'instant il reste majoritairement lié & un
cadre urbain. Lenvironnement dans lequel il
s'implante et la volonté propre des sociétaires le
fera peut-étre évoluer différemment, davantage
vers le périurbain, voire le rural. Pour I'heure,
chaque supermarché coopératif est un
laboratoire en soi.

(1) Le client posséde le statut de coopérateur et achéte une part du magasin quelques
dizaines d’euros. 11 doit accorder quelques heures de son temps par mois a faire tourner la
boutique, environ 3 ou 4 heures.

(2) Les marges sont généralement fixes sur les produits, ot la qualité, le bio et le local. sont
privilégiés pour un moindre cofit.

(3) On trouve tout de méme un minimum de salariés pour certains postes, comme pour
orchestrer la participation des coopérateurs.

www.forum.supermarches-cooperatifs.fr
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